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MENSAGEM N° 051 /2015

Senhor Presidente,

Senhores Vereadores,

Submeto a andlise de Vossas Exceléncias e a superior deliberacdo desse
Poder Legislativo o anexo Projeto de Lei que dispde sobre o Servico de Transporte
Coletivo Porta a Porta denominado TRANSPORTA, no ambito do Municipio de

Manaus da outras providéncias.

Justifica-se o presente Projeto, pela necessidade de implantacdo do
servico que vem sendo prestado pelas empresas Concessionarias do Transporte
Coletivo de Passageiros Convencional em atendimento a regra do edital de
Concorréncia Publica n°® 001/2010-CEL/SMTU.

Insta destacar que no ordenamento juridico municipal em vigor ndo possui
legislagdo que contemple o referido servico de forma a definir conceito,
operacionalizacao, fim a que se deve destinar e obrigacao das partes.

Em pesquisa ao histérico de instrumentos legais pertinentes a matéria em
ambito municipal, constatou-se que o TRANSPORTA surgiu em 2006, com o
advento do servico de Transporte Coletivo de Passageiros denominado Transporte
Especial Executivo, através do Decreto n° 8.488, de 30 de maio de 2006. Em 2009,
com a edicdo da Lei n°® 1.361, de 21 de julho de 2009, o TRANSPORTA também
estava vinculado ao Transporte Coletivo, modalidade Executivo. No ano de 2013,
ocorreu a reformulacdo da legislagdo de transporte sem que a matéria fosse

abordada.

Nesses termos, na legislagcdo em vigor, o servico TRANSPORTA néo esta
vinculado a nenhum modal de transporte através de previséo legal. Entretanto, na
ultima licitacdo realizada para o Transporte Coletivo de Passageiros Convencional, 0

servico de porta a porta foi abordado e inclusive estabeleceu como obrigacdo
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contratual a disposi¢do do servico a populagdo manauara (Concorréncia Publica n°
001/2010-CEL/SMTU).

Compete ao Poder Executivo, por meio da Superintendéncia Municipal de
Transportes Urbanos — SMTU, a organizacdo, a regulamentacdo e o controle do
servico TRANSPORTA, em conformidade com a legislagdo federal e normas

complementares.

O presente projeto objetiva oferecer a populacdo, mediante regramento
formal e compulsério, o Servigco de Transporte Coletivo Porta a Porta denominado
TRANSPORTA, destinado a conduzir de forma gratuita e mediante agendamento
prévio, a custas do Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros, Pessoas
com Deficiéncia Fisica de alto grau de severidade e dependéncia, impossibilitadas

de utilizar outros meios de transporte publico.

A reorganizacdo dos instrumentos normativos sobre o servico de
Transporte, com a inclusdo desse projeto refletira diretamente na implantacdo de
mecanismos que garantam condicdes de locomocao e participacdo em programas
de reabilitacdo e tratamento de saude dos usuarios com deficiéncia fisica
impossibilitados de utilizar outro meio de transporte publico, e via de consequéncia,

suavizara a instabilidade no qual se encontra a legislacéo vigente acerca da matéria.

Assim, motivado pela relevancia da matéria, é que espero a necessaria
aprovacdo do projeto de lei anexo, apOs discussdo e votacdo por esse Poder
Legislativo.

Na oportunidade, renovo a Vossa Exceléncia e aos ilustres Senhores

Vereadores expressodes de distinguido apreco e elevada consideracéo.

Manaus, 21 de outubro de 2015.

ARTHUR VIRGILIO DO CARMO RIBEIRO NETO
Prefeito de Manaus
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PROJETO DE LEI N° 354/2015

DISPOE sobre o Servico de
Transporte Coletivo Porta a Porta
denominado TRANSPORTA, no
ambito do Municipio de Manaus, e

da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE MANAUS

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o Servico de Transporte Coletivo Porta a
Porta, denominado TRANSPORTA que sera prestado de acordo com as
especificacdes definidas nesta Lei, nas disposicfes da legislacdo nacional e de suas

normas complementares.

Art. 2° Compete a Superintendéncia Municipal de Transportes Urbanos —
SMTU a responsabilidade pela organizacao, fiscalizacdo e controle do servigco de
que trata esta Lei, podendo adotar medidas para tanto necessarias, inclusive editar
normas complementares, proceder as vistorias eventuais, diligéncias, apreensao de

veiculos e demais medidas cabiveis.

Art. 3° O Servico TRANSPORTA destina-se a conduzir as pessoas com
deficiéncia fisica de alto grau de severidade e dependéncia, impossibilitadas de
utilizar outros meios de Transporte Publico Coletivo, de forma gratuita e mediante
agendamento prévio, por meio do Sistema de Transporte Publico Coletivo de

Passageiros.
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§ 1° O grau de comprometimento de mobilidade fisica que enseja o direito
ao servico TRANSPORTA serd determinado por avaliacdo médica, mediante o
preenchimento de formulario previsto em regulamento préprio.

§ 2° A prestacédo do servico de que trata o caput deste artigo, tem por
finalidade a locomoc¢ao do usuério, exclusivamente, para programas de reabilitacdo
e tratamento de saude.

§ 3° Somente sera permitido um acompanhante por usuario cadastrado,
que devera colaborar com o0 motorista no cumprimento da rota.

8§ 4° Havendo mais de um usuario do servico em uma mesma familia, sera

analisada a necessidade de mais um acompanhante.

CAPITULO Il
DOS VEICULOS

Art. 4° A frota de veiculos do TRANSPORTA serd determinada pela
SMTU, em conformidade com a demanda de usuarios desse servico, limitado ao
méaximo de 01 microdnibus para cada 30 veiculos da frota operacional do sistema.

8§ 1° Os veiculos destinados ao TRANSPORTA devem ser adaptados para
o transporte de no minimo 05 cadeirantes simultaneamente e seus respectivos
acompanhantes, devendo obedecer as condi¢cdes exigidas pela legislacdo de
transito e pela legislacéo especifica.

8§ 2° A identificacdo dos veiculos, bem como sua padronizacdo de
comunicacao visual serdo determinadas pela SMTU.

8 3° Os veiculos do TRANSPORTA serdo colocados a disposicdo da
SMTU em dias e horarios estabelecidos.

8 4° A vistoria dos veiculos destinados ao TRANSPORTA sera realizada
semestralmente.

8 5° Os veiculos reprovados na vistoria serdo substituidos no prazo

maximo de 15 dias uteis.
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CAPITULO 1l
DO AGENDAMENTO E CADASTRAMENTO

Art. 5° O interessado ou seu representante legal devera requerer o
servico de que trata esta lei a SMTU, indicando a programacdo de viagem e
apresentando o Formulario de Avaliacdo Médica previsto em regulamento, que deve
ser preenchido por médico especialista, constando o seu carimbo e o niumero junto
ao Conselho Regional de Medicina — CRM.

8 1° O representante legal do interessado deve comprovar sua condigédo
de parentesco e, ndo havendo vinculo familiar, apresentar instrumento de
procuracao registrado em cartorio.

8 2° O pedido sera analisado previamente pela area técnica operacional
da SMTU, que emitira parecer levando-se em consideracao a distancia, o tempo de
viagem, a localizacdo e os horarios.

8 3° Havendo parecer técnico favoravel, sera realizado visita domiciliar
para a Avaliagcdo Socioecondmica, considerando 0s seguintes aspectos:

| — renda familiar;

Il — condigbes de moradia;

IIl — localizac&o e acessibilidade.

8 4° Durante a visita de Avaliacdo Socioecondmica sera efetuado o

cadastro do interessado através de ficha de inscricdo especificada em regulamento.

Art. 6° O agendamento para utilizacdo do TRANSPORTA deve obedecer
a ordem de inscricdo junto a SMTU e a disponibilidade de:

| — vagas nas rotas existentes;

Il — criacdo de novas rotas;

[l — aumento da frota de veiculos destinado ao TRANSPORTA.
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CAPITULO IV
DO RECADASTRAMENTO

Art. 7° A SMTU realizard o recadastramento para atualizacdo das
informacdes contidas no cadastro de usuarios do TRANSPORTA, conforme

calendario e procedimentos previamente estabelecidos.

CAPITULO V
DA OPERACIONALIZACAO

Art. 8° O TRANSPORTA realizara 02 viagens por semana para
transportar o usuario no percurso residéncia — destino — retorno a residéncia.
Paragrafo Unico. Havendo disponibilidade de rota ou vaga, 0 usuario

cadastrado no servico podera ser contemplado com mais itinerarios.

Art. 9° A programacao de viagem sera mensal e de carater permanente,
contendo os itinerarios definidos.

Art. 10. O usuario cadastrado podera alterar sua programacéao de viagem,
através de formulario especifico, devendo ser protocolado na SMTU, observados os
prazos indicados pelo 6rgéo gestor.

Paragrafo Unico. A alteracdo de programacdo de viagem consiste na

mudanca de dias ou horarios de atendimento.

Art. 11. A suspensdo temporéria do servico TRANSPORTA poderéa
ocorrer:

| — pelo usuéario, quando por interesse patrticular requerer formalmente o
afastamento por um periodo nédo superior a 30 dias, ficando sujeito aos critérios de
atendimento quando do retorno do servigo.

Il — pela SMTU:
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a) em virtude da auséncia de veiculos ou de motoristas, por motivo de
forca maior ou caso fortuito;

b) por solicitacéo da instituicao reabilitadora.

Art. 12. Constituem motivos para o0 cancelamento do servico
TRANSPORTA:

| — quando o usuario deixar de utilizar o servico sem justificativa prévia,
por 03 vezes consecutivas;

Il — por requerimento formal do usuério em virtude de interesse particular.

CAPITULO V
DOS DEVERES E OBRIGACOES

Art. 13. Constituem deveres e obrigacbes dos motoristas do
TRANSPORTA:

| — participar de treinamento especifico sobre a operacionalizacdo do
Servico;

Il — assinar Termo de Responsabilidade sobre as normas do programa;

[ll = aguardar até 10 minutos apds o horario programado para embarque
no local de origem ou de destino;

IV — ajudar o usuério no embarque e desembarque;

V — tratar o0 usuério com urbanidade;

VI - evitar adentrar nas dependéncias de residéncias e prédios, exceto
em casos excepcionais;

VII — cumprir o estabelecido na Ordem de Servigco e no caso de imprevisto
informar o setor operacional da SMTU;

VIII — participar das reunides realizadas para discutir assuntos pertinentes
ao Servico TRANSPORTA,;

IX — laborar em atendimento a Etica Profissional:
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X — manter a ordem dentro do veiculo;

Xl — emitir relatorios de quilometragem no ultimo dia util de cada més;

XII — garantir o cumprimento da rota estabelecida, ndo sendo permitido o
seu cancelamento sem prévia anuéncia da SMTU;

Xl - emitir relatérios de cancelamento de viagem e ocorréncias
operacionais;

XIV — manter o veiculo em perfeitas condi¢cdes de higiene;

XV — utilizar o veiculo TRANSPORTA somente para a finalidade a que se

destina, exceto em casos excepcionais previamente autorizados pela SMTU.

Art. 14. Constituem deveres e obrigacdes das empresas Concessionarias
do Transporte Coletivo de Passageiros Convencional as seguintes acoes:

| — manter a SMTU oficialmente informada acerca de mudanca de
motoristas e problemas mecéanicos dos veiculos;

Il — disponibilizar motorista reserva para substituir o titular nas
eventualidades;

[Il — promover periodicamente a manutencgédo preventiva dos veiculos;

IV — apresentar a SMTU, semestralmente, os veiculos destinados ao
TRANSPORTA para vistoria;

V — prestar assisténcia a quaisquer veiculos do servico TRANSPORTA
que apresentarem problemas mecéanicos no decorrer do cumprimento da
programacao;

VI — disponibilizar telefone celular para os motoristas;

VIl - participar das reunibes realizadas para discutir assuntos
relacionados ao servico TRANSPORTA.

Art. 15. O usuario do Servico TRANSPORTA, deve:
| — cumprir as normas estabelecidas nesta Lei;

Il — utilizar os acessorios de seguranca do veiculo;
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Il — verificar a condicbes das cadeiras de rodas no momento do
embarque;

IV — embarcar no veiculo com apenas um acompanhante;

V — evitar conlitos com o0s demais usuarios, acompanhantes e motoristas
no decorrer da rota;

VI - manter em conjunto com o motorista o veiculo em perfeitas
condicbes de higiene;

VIl — informar a SMTU sobre as eventuais ocorréncias referentes a

conduta do motorista.

Art. 16. O acompanhante do wusuario cadastrado no Servico
TRANSPORTA, deve:

| — ter idade igual ou superior a 18 anos, devendo portar seu documento
de identidade para verificacao pelo motorista, se for necessario;

Il — n&o conversar com o motorista durante o itinerario;

Il = cumprir os deveres estabelecidos nos incisos I, Il, e Ill do art. 15

desta Lei.

CAPITULO VI
DAS INFRACOES, PENALIDADES E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Art. 17. Considera-se infracdo administrativa toda acdo ou omissédo que
contrarie disposicdes legais, regulamentares e atos normativos pertinentes ao
servico TRANSPORTA.

Art. 18. O procedimento administrativo de apuragcdo das infracbes e a
forma de interposicdo dos recursos obedecem ao disposto em norma especifica,

com garantia de ampla defesa.



PREFEITURA D E CASA CIVIL

Av. Brasil, n° 2971 - Compensa |
M A N AU Cep. 69036-110 — Manaus — Amazonas
Casa Civil Fone: 92 3625-7507 /7480
E-mail; casa.civil@pmm.am.gov.br

Art. 19. Constituem infragbes administrativas, sujeitando-se 0s seus
autores a penalidades de multas e medidas administrativas:

| — ndo atender as determinacfes do poder publico: pena de multa de
cinco Unidades Fiscais do Municipio — UFMs;

Il — suspender ou interromper a prestacdo do servico sem prévia
autorizacdo do Poder Publico: pena de multa de dez UFMs;

[l — descumprir 0 estabelecido nas Ordens de Servi¢o: pena de multa de
oito UFMs;

IV — operar com veiculo ndo aprovado pelo Poder Publico: pena de multa
de oito UFMs;

V — desviar a finalidade a que se destinam os veiculos do servico, sem
gue se enquadre em situacdes de excepcionalidade definida pelo Poder Publico:
pena de multa de cinco UFMs;

VI — operar com frota inferior & estabelecida pelo Poder Publico: pena de
multa de doze UFMs;

VIl — trafegar com veiculo ndo aprovado pela vistoria, ou com
documentacéo irregular: pena de multa de oito UFMs e medida administrativa com a
apreensao do veiculo;

VIIl = ndo tratar com urbanidade os passageiros e prepostos do Poder
Pulblico: pena de multa de trés UFMs;

IX — permitir a condugdo do veiculo a motorista sem habilitagdo, com
habilitacdo vencida ou incompativel para o servigo: pena de multa de dez UFMs e
medida administrativa com retencao do veiculo para regularizacao;

X — permitir a conducdo de veiculo a motorista sem treinamento
especifico sobre a operacionalizacdo do servico: pena de multa de cinco UFMs e
medida administrativa com a retencao do veiculo para regularizacéo;

XI — trafegar com passageiros em locais inadequados: pena de multa de
trés UFMs;

Xl — deixar de prestar informagBes ao Poder Publico: pena de multa de
trés UFMs;
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Xl - trafegar com veiculo em mau estado de conservacdo e higiene:
pena de multa de duas UFMs.

Art. 20. Esta Lei entra em vigor em cinco dias da data de sua publicac&o.



